Management Handbuch

A.+E. Keller GmbH & Co. KG
gemaR

ISO 9001, IATF 16949, ISO 14001, I1SO 50001



Management Handbuch

Inhalt

1. Geltungsbereich - Kontext

2. Vision — Mission

3. Unternehmenspolitik + Firmenleitbild + Sicherheitspolitik
4. Prozessmodell

5. Prozesse des Managementsystems

6. Organisationsstruktur

7. Interessenspartner

Rev. 4




Management Handbuch

1. Geltungsbereich und Anwendungsbereich des Managementsystems

Geltungsbereich fiir das Zertifizierungsverfahren:
“Produktion, Bearbeitung und Montage von Leichtbausystemen, Komponenten und Bauteilen aus Stahl und Aluminium”

Das A+E Keller Managementsystem ist als integriertes Managementsystem auf Basis der Forderungen der unten genannten internationalen
Managementsystem - Standards gestaltet.
Es gilt vollumfanglich fiir alle Mitarbeiter der A+E Keller GmbH & Co. KG .

Anwendungsbereich:
Der Anwendungsbereich bezieht sich auf simtliche Prozesse und Bereiche am Standort der A.+ E. Keller GmbH & Co. KG
Niedereimerfeld 10, 59823 Arnsberg

Regelwerke:
DIN EN I1SO 9001, IATF 16949, DIN EN ISO 14001, DIN EN I1SO 50001 + (DIN I1SO 50003)
(in der jeweils gliltigen Fassung)

Gesetzliche, behordliche und Kundenspezifische Anforderungen an das Managementsystem:
Werden laufend ermittelt, analysiert und direkt in die betroffenen Unternehmensprozesse integriert.

Ausschliisse:

. DIN EN ISO 9001 Abschnitt 8.3, IATF 16949 Abschnitt 8.3 , DIN EN ISO 14001 Abschnitt 4.3+4.4 :
Produktentwicklung — Begriindung: Produktspezifikationen werden von unseren Kunden vorgegeben, A+E Keller entwickelt die dazu
gehorigen Produktionsprozesse.

Ausgelagerte Prozesse:
. keine
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2. VISION — MISSION

VISION

Wir sind ein starker, kompetenter, verlasslicher und innovativer Partner fiir unsere Kunden zu sein. A+E Keller ist ein nachhaltiges
Unternehmen das auf lange Sicht in einem anspruchsvollen Markt besteht und wir wollen unsere Position durch optimale
Wertschopfung fiir unsere Kunden sichern.

MISSION
Wir produzieren innovative Qualitdtsprodukte nachhaltig und effizient fiir unsere Kunden, in Ubereinstimmung mit allen
Anforderungen.

3. UNTERNEHMENSPOLITIK + Firmenleitbild

. Kundenzufriedenheit heiRt fiir uns langfristige, von Verlasslichkeit und Integritat gepragte Kundenbeziehungen

. Erfiillung aller Anforderungen unserer Stakeholder heift fiir uns, diese Anforderungen zu kennen, zu verstehen und in der
Praxis konsequent umzusetzen

. Kontinuierliche Verbesserung heif3t fiir uns laufende Optimierung unserer Unternehmensprozesse und regelmaRiges
Hinterfragen der gemeinsamen Zielsetzungen zur permanenten Verbesserung der Unternehmensleistung

. Unternehmerischer Erfolg heiRt fiir uns langfristiger Geschaftserfolg durch strategisches Denken und Handeln, schlanke
Unternehmensstrukturen und Erfiillung der Erwartungen unserer Stakeholder

. Mitarbeitermotivation heift fiir uns Ubertragung von hoher Eigenverantwortung, laufende Weiterbildung und Einbeziehung
der Mitarbeiterlnnen in Entscheidungsprozesse

. Partnerschaftliches Verhaltnis mit unseren Lieferanten hei3t fiir uns systematische Entwicklung unserer Lieferantenbasis

. Verkniipfung von Okologie und Okonomie bedeutet fiir uns die konsequente Einbeziehung von Umweltschutz-, Energie und
Arbeitssicherheitsbelangen in Entscheidungen

. Die Informationssicherheit ist ein wichtiger Baustein einer dauerhaft gut funktionierenden Organisation. Somit ist sie ein
permanentes Unternehmensziel und wird in einer Sicherheitspolitik separat abgebildet.

. Unser Firmenleitbild vermittelt unsere internen Wertvorstellungen und ist Bestandteil der Unternehmenspolitik
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4, Prozessmodell

Das Prozessmodell der A+E Keller ist aufgebaut nach dem PDCA-Kreis
(Plan — Do — Check — Act)
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5. Prozesse des Managementsystems

A +E. Keller Prozessmodell [ Zuriick zur Start=eite ]
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6. Organisationsstruktur

Link zum internen Organigramm
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7. Interessenspartner
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